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Stellen Sie zum in Aufgabe 4.1.36 erwdhnten Service-Paket der Brauerei Winikon Programmfragen,
welche uns interessieren konnten, wenn wir diese Befragung an die Zielgruppen senden!

Deine Losun

Wir wollen wissen, wie die\kKtinden,das Preis-/Leistungsverhiltnis des Service-Paketes einschatzen.
Wir wollen wissen, ob ésrinnerhalb dieses Paketes auch Leistungen gibt, welche nicht vorhanden
sind, bzw. nicht vollumféanglich abgedeckt sind, jedoch der Kunde diese wiinscht.

Achtung: Programmfragensind indirekt gestellte Fragen!
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