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Erklären Sie den Begriff VIS – Verkaufsinformationssystem: 
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Unter welchen vier Gesichtspunkten wird in der Balanced Scorecard die Unternehmensleistung 

betrachtet? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Deine Lösung 
Aufgabe 5.6.6 

 

VIS bedeutet, wie hole ich welche Kennzahlen aus dem relevanten Markt, wie interpretiere ich sie 

sinnvoll und wie setze ich die daraus resultierenden Erkenntnisse erfolgreich um? So kann man es 

umschreiben. Die Basis dafür bildet die Marktforschung und Statistik, sowie Teile der Führung.: 

Deine Lösung 
Aufgabe 5.6.7 

 

Finanzen | Kunden | Prozesse | Lernen und Entwicklung. 


